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Resumen

El presente articulo analiza el papel de los alumnos ayudantes como agentes de cambio
en los contextos educativos y laborales, destacando su capacidad para incidir en la
transformacion institucional y social mediante practicas colaborativas. El objetivo del
articulo es analizar las experiencias de los alumnos ayudantes en la practica laboral, con
el fin de demostrar su potencial como agentes de cambio que contribuyen a la mejora
de la calidad educativa, la innovacion institucional y el bienestar colectivo. A partir de
experiencias concretas en la practica laboral, se examinan propuestas que fortalecen la
formacion integral de los estudiantes, potenciando competencias de liderazgo,
responsabilidad social y compromiso ético. Se enfatiza la importancia de la participacion
activa de los alumnos ayudantes en la construcciéon de ambientes inclusivos, resilientes
y sostenibles, donde se promueva la innovacién pedagdgica y la articulacion
universidad-sociedad. Los resultados obtenidos muestran que la participacion de los

alumnos ayudantes contribuye de manera significativa al desarrollo de competencias
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transversales, como la comunicacién efectiva, la resolucion de conflictos y la gestion
colaborativa de proyectos. Se identifican impactos positivos en la consolidacion de
practicas de liderazgo estudiantil, la promocién de valores de solidaridad y equidad, y la
generacion de propuestas innovadoras que fortalecen la calidad institucional. Asimismo,
se evidencia que estas experiencias favorecen la cohesidn social y la construccion de
comunidades académicas mas inclusivas, al tiempo que potencian la capacidad de
respuesta de las universidades frente a los desafios contemporaneos.

Palabras clave: alumnos ayudantes, formacion universitaria, practica laboral,

desempefio, competencias

Abstract

This article analyzes the role of student assistants as agents of change in educational
and work contexts, highlighting their capacity to influence institutional and social
transformation through collaborative practices. The article aims to analyze the
experiences of student assistants in their work placements, demonstrating their potential
as agents of change who contribute to improving educational quality, institutional
innovation, and collective well-being. Based on concrete experiences in these
placements, proposals that strengthen students' holistic development are examined,
enhancing leadership skills, social responsibility, and ethical commitment. The
importance of the active participation of student assistants in building inclusive, resilient,
and sustainable environments that promote pedagogical innovation and university-
society engagement is emphasized. The results show that the participation of student
assistants significantly contributes to the development of transversal skills, such as
effective communication, conflict resolution, and collaborative project management.
Positive impacts have been identified in the consolidation of student leadership practices,
the promotion of values of solidarity and equity, and the generation of innovative
proposals that strengthen institutional quality. Likewise, it is evident that these
experiences foster social cohesion and the building of more inclusive academic
communities, while enhancing universities' capacity to respond to contemporary
challenges.

Keyword: student assistant, university educationc, competences, work practice;

preprofessional performance, competencias.
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Introduccion

El movimiento de alumnos ayudantes constituye una de las experiencias mas relevantes
de la educacién superior en Cuba y América Latina, al impulsar la formacién de
estudiantes con liderazgo académico, compromiso social y capacidad transformadora.
Desde sus inicios en Cuba, este modelo se ha consolidado como un recurso estratégico
para fortalecer la calidad educativa y la relacion universidad-sociedad, situando a los
estudiantes en roles activos de acompafiamiento y mediacién pedagdgica (Ramos et al.,
2020).

El movimiento de alumnos ayudantes en Cuba ha sido objeto de diversas investigaciones
que destacan su impacto en la calidad educativa y en la relacion universidad-sociedad.
En la Universidad Tecnoldgica de La Habana, Lopez, et.al (2020) sefialan que “el
movimiento de alumnos ayudantes constituye un recurso estratégico para la calidad
educativa” (p. 27), al situar a los estudiantes en roles activos de acompafiamiento y
mediacién pedagdgica. Este enfoque ha permitido consolidar practicas que fortalecen el
liderazgo académico y la responsabilidad social de los estudiantes.

Por su parte, Padrén, et.al (2022) enfatizan que “la metodologia de investigacién-accién
participativa favorece la formacion online de los alumnos ayudantes, integrando teoria
y practica en escenarios digitales” (p. 174), lo cual evidencia la capacidad del
movimiento para adaptarse a los retos contemporaneos de la educacion superior. Estas
contribuciones muestran como el modelo de alumnos ayudantes no solo responde a
necesidades pedagdgicas inmediatas, sino que también se proyecta como una estrategia
de innovacion institucional y sostenibilidad educativa en Cuba y América Latina.

En el escenario contemporaneo, marcado por demandas de innovacién y sostenibilidad,
los alumnos ayudantes se perfilan como agentes de cambio que inciden en la gestion
institucional y en la construccion de comunidades educativas inclusivas y resilientes.
Investigaciones recientes sefialan que su participacion favorece competencias de
liderazgo distribuido, comunicacion ética y toma de decisiones orientadas al bien comun,
aspectos esenciales para la transformacion de la educacién superior en la region
(Soriano, 2024).

La practica laboral de los alumnos ayudantes articula la formacién académica con los
retos sociales y profesionales, potenciando la capacidad de respuesta frente a crisis y

cambios estructurales.
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La UNESCO (2025) enfatiza que el liderazgo estudiantil y docente resulta clave para
avanzar hacia modelos democraticos y sostenibles de educacion, donde los estudiantes
asumen un papel protagonico en los procesos de innovacion y mejora institucional.
Analizar las experiencias de los alumnos ayudantes en la practica laboral, con el fin de
demostrar su potencial como agentes de cambio que contribuyen a la mejora de la
calidad educativa, la innovacion institucional y el bienestar colectivo, constituye el
principal objetivo de este articulo. El cual se inscribe en un enfoque teoérico-reflexivo,
sustentado en revisién bibliografica y en la sistematizacién de experiencias practicas.
Desarrollo
La practica preprofesional es una actividad curricular, supervisada y generalmente no
remunerada, que busca desarrollar competencias especificas durante la formacion
universitaria. En contraste, la practica laboral implica el desempeno de funciones propias
de un puesto de trabajo bajo contrato y con retribucion econémica, pudiendo realizarse
antes o después de la titulacién, segun sefialan Pinto, et. al.(2024). Aunque en el
lenguaje cotidiano ambos términos se emplean de manera indistinta, la literatura
especializada insiste en diferenciarlos para evitar confusiones entre objetivos formativos
y productivos (Pinto, et. al, 2025).
Ambas modalidades, distintas pero complementarias, contribuyen al fortalecimiento de
competencias técnicas, transversales y socioemocionales (Sulca, 2025), favorecen la
empleabilidad y la insercion laboral (Velazquez et al., 2025) y se convierten en espacios
clave para la construccion de la identidad profesional (Santos & Holguin, 2024). No
obstante, persisten desafios relacionados con la supervision, la articulacion entre
universidad y sector productivo, asi como la coherencia entre la formacion tedrica y las
exigencias del desempefio real (Pefia & Guerra, 2025).

En este contexto, la preparacion de los alumnos ayudantes resulta esencial para que su
rol como agentes de cambio tenga un impacto tangible en la calidad educativa y en la
relacién universidad-sociedad. Una formacién integral les permite desarrollar
competencias pedagdgicas, investigativas y de liderazgo que fortalecen su capacidad de
acompafiamiento académico y su influencia en la cultura institucional. Ramos et al.
(2020) los identifica como cantera de futuros docentes y lideres universitarios, mientras
que Soriano (2024) subraya que el liderazgo estudiantil, cuando se sustenta en una

preparacion sélida, se convierte en motor de transformacion social y profesional.
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A nivel internacional, la UNESCO (2025) enfatiza que el fortalecimiento de las
capacidades de los estudiantes lideres es clave para avanzar hacia sistemas educativos
inclusivos, resilientes y sostenibles. En este sentido, la preparaciéon de los alumnos
ayudantes no solo asegura su eficacia en la practica laboral, sino que también los
posiciona como protagonistas de la innovacion y la sostenibilidad en la educacion
superior. Su papel se amplifica en la practica laboral, donde integran dimensiones
sociales, pedagodgicas, institucionales y profesionales, proyectando su acciéon hacia la
transformacion de la calidad educativa, la innovacion institucional y el bienestar
colectivo. Las cuales se analizan a continuacion:

1. Dimension social y comunitaria

e Los alumnos ayudantes actian como mediadores entre la universidad y la
sociedad, generando propuestas que responden a necesidades locales y
territoriales.

e Su participacion fomenta valores de solidaridad, responsabilidad social y
compromiso ético, convirtiéndolos en actores clave para la construccion de
comunidades educativas inclusivas y resilientes.

e En la practica laboral, este rol se traduce en proyectos de extension universitaria,
acompafiamiento a grupos vulnerables y acciones de transformacion cultural.

2. Dimension pedagodgica y formativa

e La practica laboral permite que los alumnos ayudantes desarrollen competencias
de liderazgo académico, tutoria y acompafiamiento pedagdgico.

e Se convierten en agentes de innovacién metodoldgica, introduciendo dindamicas
participativas y colaborativas que enriquecen el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

e Su papel es estratégico para fortalecer la calidad educativa, ya que vinculan la
teoria con la practica y promueven aprendizajes significativos en contextos
reales.

3. Dimension institucional

e Los alumnos ayudantes contribuyen a la gestion universitaria como agentes de

cambio, al proponer mejoras en procesos organizativos y en la articulacién

universidad-sociedad.
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e En la practica laboral, su participacidon en proyectos institucionales les permite
incidir en la cultura organizacional, promoviendo valores de sostenibilidad,
equidad y calidad.

e Se convierten en referentes de liderazgo distribuido, capaces de dinamizar
equipos de trabajo y aportar soluciones innovadoras a problemas institucionales.

4. Dimension profesional y laboral

e La practica laboral constituye un espacio privilegiado para que los alumnos
ayudantes desarrollen competencias profesionales vinculadas al trabajo en
equipo, la comunicacion ética y la gestion de proyectos.

e Su rol como agentes de cambio se evidencia en la capacidad de adaptar
conocimientos académicos a escenarios laborales concretos, aportando
propuestas de mejora y estrategias de innovacion.

e Este vinculo fortalece la empleabilidad y la preparacion integral de los
estudiantes, al situarlos como protagonistas de procesos de transformacion en
sus futuros ambitos profesionales.

Los alumnos ayudantes representan un puente entre la universidad y la sociedad,
capaces de impulsar propuestas que fortalecen la sostenibilidad, la equidad y la
resiliencia de los sistemas educativos y laborales. En el plano social, su participacion
refuerza la cohesion comunitaria y la responsabilidad ética, generando iniciativas que
promueven justicia y resiliencia educativa (Soriano, 2024).

La UNESCO ha sefialado en sus informes recientes que el liderazgo estudiantil y docente
constituye un eje fundamental para avanzar hacia modelos educativos democraticos,
inclusivos y sostenibles UNESCO (2025). Estos criterios se centran en la necesidad de
promover un liderazgo distribuido, donde estudiantes y profesores asumen un papel
activo en la toma de decisiones, la innovacién pedagodgica y la gestidn institucional. En
diversos contextos internacionales, la UNESCO enfatiza que este tipo de liderazgo
fomenta la cohesion social, la equidad y la capacidad de respuesta de las universidades
frente a crisis y transformaciones estructurales.

En el caso de Cuba, estas orientaciones encuentran un correlato directo en el movimiento
de alumnos ayudantes, que desde sus inicios se ha consolidado como un recurso

estratégico para fortalecer la calidad educativa y la relacién universidad-sociedad.
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Investigaciones como las de Ldopez et al. (2020) muestran como en la CUJAE los alumnos
ayudantes han asumido roles de mediacidon pedagdgica y acompafiamiento comunitario,
mientras que Padrdon et al. (2022) evidencian la incorporacion de metodologias
participativas en la formacién online, alineadas con las recomendaciones de la UNESCO
sobre innovacion y sostenibilidad.

De este modo, los criterios internacionales se materializan en la practica cubana a través
de la accion de los alumnos ayudantes, quienes integran dimensiones sociales,
pedagodgicas, institucionales y profesionales, convirtiéndose en agentes de cambio
capaces de proyectar su accién hacia la transformacion de la educacidon superior y el
bienestar colectivo.

Desde la dimension pedagdgica, aportan innovacidon metodoldgica y acompafiamiento
académico, favoreciendo aprendizajes significativos y colaborativos (Ramos et al.,
2020). En el ambito institucional, su rol se traduce en liderazgo compartido y en la
capacidad de dinamizar procesos de gestidon universitaria, lo que fortalece la articulacion
entre universidad y sociedad (UNESCO, 2025).

En la dimensidon profesional, la practica laboral les permite vincular teoria y accion,
desarrollando competencias de empleabilidad, comunicaciéon ética y gestidn de
proyectos, que los posicionan como protagonistas de la innovacion y la sostenibilidad en
la educacidén superior. La lectura integrada de estas dimensiones muestra que los
alumnos ayudantes trascienden la funcion de apoyo para convertirse en actores
estratégicos de cambio, capaces de incidir en la calidad educativa y en la transformacién
social.

Profundizar desde la investigacion cientifica en el perfeccionamiento continuo de su
formacion pedagdgica constituye una necesidad, pues garantiza que su practica se
traduzca en impactos reales y sostenibles en los sistemas universitarios (Rosario, 2021).
1.1 Importancia de la practica preprofesional en la formacién de alumnos
ayudantes, sus competencias

La preparacion de los alumnos ayudantes a través de la practica preprofesional
constituye un eje estratégico para su futuro desempefio, ya que les permite integrar
competencias pedagdgicas, investigativas y éticas con las demandas reales del mundo

laboral. Investigaciones recientes en América Latina (2024-2025) evidencian que estas
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experiencias tempranas fortalecen el liderazgo, la innovacién y el compromiso social de

los estudiantes universitarios.

La importancia de la practica preprofesional en la formacion de los alumnos ayudantes

puede comprenderse en tres dimensiones:

Vinculacidon teoria—practica: ofrece un espacio para aplicar los conocimientos
adquiridos en el aula, desarrollando habilidades de mediacién pedagodgica vy
acompafiamiento académico.

Desarrollo de competencias profesionales: en contextos diversos, como
escuelas regulares y especiales, potencia la adaptabilidad y la capacidad de
respuesta frente a escenarios complejos (Pinto, Saldafa & Neira, 2024).
Construccion de identidad profesional: favorece que los alumnos ayudantes
se reconozcan como agentes de cambio, capaces de incidir en la cultura

institucional y en la transformacion social.

Dimensiones clave de la preparacion

Pedagoégica: Favorece la incorporacion de metodologias innovadoras vy
estrategias de ensefianza que elevan la calidad educativa.

Investigativa: Brinda la oportunidad de participar en proyectos de investigacion
aplicada, vinculando la practica con la generacién de conocimiento.

Etica y social: Refuerza valores de responsabilidad, compromiso y sensibilidad
hacia las necesidades de la comunidad.

Profesional: Las practicas en América Latina han demostrado ser decisivas para
el desarrollo de habilidades como la comunicacién efectiva, el trabajo en equipo

y la gestion de proyectos (Ramirez et al., 2025).

Impacto en el futuro desempeno profesional

Insercion laboral exitosa: La experiencia preprofesional incrementa la
empleabilidad y otorga un perfil competitivo ajustado a las demandas del
mercado.

Liderazgo transformador: La formacion practica fortalece su rol como lideres
académicos y sociales, capaces de impulsar innovacion y sostenibilidad en la
educacion superior.

Resiliencia y adaptabilidad: La exposicion a escenarios reales prepara a los

alumnos para enfrentar incertidumbres y cambios en el entorno profesional.
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En el contexto cubano, la evaluacién de la practica laboral y preprofesional se concibe
como un proceso orientado por objetivos, pero en la practica se traduce en la valoracion
de competencias y habilidades especificas que los estudiantes desarrollan en escenarios
reales. Esto significa que no basta con verificar el cumplimiento de tareas, sino que se
mide la capacidad de los alumnos ayudantes para aplicar conocimientos, resolver
problemas y generar impacto social. Estas particularidades responden a la necesidad de
formar estudiantes capaces de integrarse en la vida laboral con una visidn
transformadora. La evaluacion, por tanto, no se limita a los resultados académicos, sino
que reconoce el desarrollo integral de los alumnos ayudantes como agentes de cambio,
capaces de incidir en la calidad educativa, la innovacién institucional, el bienestar
colectivo y las competencias generales.
Las competencias de los alumnos ayudantes trascienden el ambito estrictamente
académico y configuran un perfil integral que combina la pedagogia con la investigacion,
la ética y el profesionalismo. Este enfoque les permite no solo acompafiar procesos de
aprendizaje, sino también generar conocimiento, actuar con responsabilidad social y
desenvolverse con solvencia en escenarios profesionales diversos.
Principales competencias de los alumnos ayudantes
1. Competencias pedagdgicas
o Dominar estrategias de ensefianza - aprendizaje, mediacion y
acompafiamiento académico.
o Apoyar a sus pares en el proceso de aprendizaje y desarrollar habilidades
docentes tempranas.
o Liderazgo académico, tutoria, innovacién metodoldgica.
o La practica preprofesional fortalece la capacidad de disenar actividades
didacticas contextualizadas y asumir un rol activo en la formacion de otros
estudiantes (Santos & Holguin, 2024).
2. Competencias investigativas
o Participar en proyectos de investigacién y sistematizar experiencias.
o La practica preprofesional abre oportunidades para vincular la
investigacidon con la docencia, generando aportes significativos a la

innovacion educativa (Pinto & Saldana, 2025).
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3. Competencias éticas y sociales
o Implican responsabilidad ética, mediacion, compromiso y sensibilidad
hacia las necesidades de la comunidad universitaria y social.
o Estas competencias contribuyen a la construccion de una identidad
profesional sustentada en valores de equidad y justicia, indispensables
para el ejercicio docente en América Latina (Alvarez, 2024).
4. Competencias profesionales transversales
o Comunicacion efectiva, trabajo en equipo y resiliencia como habilidades
clave para la insercion laboral.
o Gestidon de proyectos y adaptacion de conocimientos a escenarios
laborales concretos
o Las practicas profesionales en América Latina son decisivas para el
desarrollo de estas competencias, incrementando la empleabilidad y
pertinencia de los egresados (Ramirez et al., 2025).
5. Competencias de extension y compromiso social (vision cubana)
o La extension universitaria es un espacio privilegiado para vincular al
estudiante con la comunidad.
o Participacién en la gestién universitaria, propuestas de mejora
organizativa y fortalecimiento de la articulaciéon universidad-sociedad.
o Permite aplicar conocimientos en proyectos de impacto social y fortalecer
la formacién integral (Gonzdlez et al., 2021).
La evaluacién por competencias debe integrarse al desempefio en escenarios laborales,
garantizando aprendizajes aplicables y pertinentes (Garcia & Garcia, 2022). En este
marco, las competencias pedagdgicas se fortalecen en la practica preprofesional, al
permitir que los alumnos ayudantes articulen teoria y practica en contextos reales de
ensefianza. Estas experiencias potencian la capacidad de disefiar estrategias didacticas
innovadoras y de acompafar procesos de aprendizaje en escenarios diversos,
asegurando una formacidon docente contextualizada (Santos & Holguin, 2024).
Las competencias investigativas encuentran en la practica un espacio privilegiado para
desarrollar habilidades de indagacion y sistematizacion de experiencias. La vinculacion
entre investigacion y docencia abre oportunidades para generar aportes significativos a
la innovacion educativa y a la produccion de conocimiento aplicado (Pinto & Saldafia,
2025).
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En el plano ético y social, la interaccion con comunidades educativas exige sensibilidad,
responsabilidad y compromiso. Estas practicas contribuyen a la construccién de una
identidad profesional sustentada en valores de equidad, respeto y justicia,
indispensables para el ejercicio docente en América Latina (Alvarez, 2024).

Las competencias profesionales abarcan comunicacidn efectiva, liderazgo y trabajo en
equipo, esenciales para la insercién laboral. Las practicas en la regién han demostrado
ser decisivas para el desarrollo de estas habilidades transversales, incrementando la
empleabilidad vy la resiliencia de los futuros graduados (Ramirez, Roque & Vela, 2025).
La formacion de los alumnos ayudantes en la educacidn superior requiere un enfoque
integral que articule competencias técnicas, transversales y socioemocionales como
pilares de su desempefio académico y profesional. Las competencias técnicas aseguran
eficacia en la practica preprofesional y en la gestién de proyectos universitarios; las
transversales, como pensamiento critico y trabajo colaborativo, facilitan la adaptacion a
entornos complejos; y las socioemocionales, como empatia y resiliencia, consolidan la
dimension humana de su rol, fortaleciendo la cohesion social y la capacidad de incidir en
la transformacion cultural e institucional.

En conjunto, estas competencias convierten al alumno ayudante en un agente de cambio
capaz de integrar el saber técnico con la sensibilidad social, respondiendo a las
demandas contemporaneas de la educacion superior y contribuyendo a la innovacion y
sostenibilidad del sistema universitario. La evaluacién por competencias, concebida
como un proceso integrador, permite demostrar aprendizajes aplicables en contextos
reales y fortalecer el perfil profesional (Garcia & Garcia, 2022). Asimismo, la formacién
integral en la educacién superior, entendida como un proceso holistico que articula
saberes, valores y compromiso social, resulta esencial para la construccién de una
identidad profesional sdlida (Alarcon, Guzman & Garcia, 2019).

La extensién universitaria se convierte en un espacio estratégico para el desarrollo de
competencias, al vincular al alumno ayudante con la comunidad y fomentar su capacidad
de transformacién social. De igual manera, la gestién por resultados y el aprendizaje
organizacional, contextualizados en las instituciones de educacion superior, refuerzan la
necesidad de que los alumnos ayudantes trabajen con indicadores de calidad y
sostenibilidad, asegurando su pertinencia en escenarios profesionales contemporaneos
(Hernandez, Garcia & Rubio, 2024).
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El desempefio de los alumnos ayudantes trasciende el apoyo académico inmediato y se
orienta hacia la construccion de un perfil profesional integral, capaz de responder a las
demandas de la educacidon superior y de la sociedad. En este marco, se plantea una
propuesta para fortalecer su preparacion desde la practica laboral, entendida como un
espacio donde se articulan competencias pedagodgicas, investigativas, éticas vy
profesionales. Este enfoque busca consolidar su papel como agentes de cambio y
protagonistas de la innovacion institucional, asegurando que su formacién tenga un
impacto real en la calidad educativa y en la transformacion social.
Propuesta para fortalecer a los alumnos ayudantes desde la practica laboral
1. Disefio de itinerarios formativos vinculados al puesto de trabajo
o Integrar la practica laboral en los planes de estudio con objetivos claros
de desarrollo de competencias.
o Establecer moédulos de rotacién en docencia, investigacidon y extension,
que permitan experimentar diversos escenarios profesionales.
2. Mentoria y acompaiamiento profesional
o Asignar tutores que guien el proceso de practica laboral y retroalimenten
el desempefio.

o Favorecer espacios de reflexién critica que vinculen teoria y practica.

w

Proyectos de investigacion aplicada
o Involucrar a los alumnos ayudantes en proyectos vinculados a su practica
laboral, fortaleciendo competencias investigativas e innovadoras.
o Promover la sistematizacion de experiencias como insumo para
publicaciones académicas y propuestas de mejora institucional.
4. Formacion ética y social en contextos reales
o Incorporar actividades de extension universitaria y trabajo comunitario
que refuercen valores de responsabilidad y compromiso social.
o Estimular la participacion en proyectos de impacto territorial que
evidencien la pertinencia social de la practica laboral.
5. Evaluacion por competencias
o Implementar sistemas de evaluacion que midan el desarrollo pedagdgico,
investigativo, ético y profesional en escenarios laborales.
o Utilizar rubricas y matrices de desempefio para valorar la progresion del

alumno ayudante.
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Fortalecimiento de habilidades transversales
o Promover talleres de liderazgo, comunicacion efectiva y trabajo en equipo
como complemento de la practica laboral.
o Estimular la resiliencia y la capacidad de adaptacion frente a escenarios
complejos del mundo laboral.

La preparacion de los alumnos ayudantes es clave; mejora la calidad del proceso
docente, refuerza la tutoria entre iguales y aporta a la formacion integral de los
estudiantes. Cuando reciben formacion pedagdgica, estos jovenes aprenden a ensefiar
de manera mas cercana a la realidad del aula. Ayudan a nivelar conocimientos, resolver
dudas frecuentes y acompafar en practicas o laboratorios. Esto permite que el profesor
tenga mas tiempo para abordar temas complejos y que el rendimiento colectivo mejore.
Ademas, la tutoria entre pares -horizontal y basada en la confianza- derriba miedos que
a veces frenan la participacion. El alumno ayudante habla el mismo idioma generacional
y Vvivid hace poco las mismas dificultades, por eso logra identificar rapido los problemas
y explicar de forma clara. Asi no solo se entiende mejor la materia, sino que se fomentan
habitos de estudio colaborativo, autonomia y una comunicacion mas efectiva.
Esta experiencia también transforma a quien ayuda. Al asumir tareas docentes, el
alumno ayudante desarrolla liderazgo, empatia, organizacion, capacidad para resolver
conflictos y para sintetizar ideas. Son habilidades que pocas veces se trabajan con tanta
intensidad en las materias tradicionales, pero que luego son muy valoradas en el mundo
laboral y en la vida cotidiana.
Experiencias de los alumnos ayudantes en la practica laboral en las
Universidades Cubanas
El movimiento de alumnos ayudantes en Cuba no es solo una estrategia pedagdgica,
sino una experiencia profundamente humana que conecta a los estudiantes con su
universidad, su comunidad y su futuro profesional. Las vivencias en instituciones de
educacion superior, muestran que mas alld de cumplir objetivos curriculares, estos
jovenes desarrollan competencias que los convierten en lideres, mediadores y agentes
de transformacion. Su aporte se refleja en la calidad educativa, en la innovacion

institucional y en la construccién de vinculos solidarios con la sociedad.
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Al mismo tiempo, estas practicas dialogan con los criterios de la UNESCO sobre liderazgo
distribuido y sostenibilidad, demostrando que el contexto cubano aporta particularidades
propias: una evaluacién centrada en objetivos que, en la practica, se traduce en
habilidades concretas para la vida y el trabajo. Asi, los alumnos ayudantes no solo
acompafian procesos académicos, sino que también inspiran confianza, generan
esperanza y proyectan un futuro donde la educacion se convierte en motor de bienestar
colectivo. Esto puede verse desde las experiencias de diversas instituciones académicas
cubanas.

En la Universidad de La Habana, el movimiento de alumnos ayudantes ha
desempefiado un papel esencial en la tutoria académica y en la orientacion de
estudiantes de nuevo ingreso, especialmente en carreras de alta complejidad como
Derecho y Ciencias Sociales. Su participacién ha permitido reducir indices de desercion,
fortalecer la integracién estudiantil y promover valores de solidaridad y compromiso
ético. Ademads, se han vinculado con proyectos de extensidon universitaria en
comunidades vulnerables de la capital, lo que refuerza la dimensidn social y comunitaria
del movimiento.

Por su parte, en la Universidad Agraria de La Habana, los alumnos ayudantes han
centrado su labor en la innovacion metodoldgica y en la articulacién de la formacién
académica con los retos del sector agropecuario. A través de practicas preprofesionales
y proyectos de investigacién-accién participativa, han contribuido a la capacitaciéon en
temas de sostenibilidad, gestién ambiental y desarrollo rural. Estas experiencias han
fortalecido competencias profesionales vinculadas al trabajo en equipo, la comunicacién
ética y la gestion de proyectos, situando a los estudiantes como agentes de cambio
capaces de incidir en la calidad educativa y en el desarrollo territorial.

En la CUJAE, el movimiento de alumnos ayudantes se ha consolidado como un recurso
estratégico para la calidad educativa y la relacion universidad-sociedad. Se destacan
como estos estudiantes han asumido funciones de acompafiamiento pedagdgico en
asignaturas de alta complejidad, apoyando tanto a sus compafieros como a los docentes
en la mediacion de contenidos. Esta practica ha fortalecido competencias de liderazgo
académico, comunicacion ética y capacidad de innovacion metodoldgica, ademas de
vincularse con proyectos de extensidn universitaria que responden a necesidades

comunitarias.
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Por su parte, en la Universidad de Pinar del Rio, los alumnos ayudantes han centrado
su labor en la articulacion de la formacién académica con los retos territoriales,
especialmente vinculados al desarrollo sostenible y la gestién ambiental. Se han
implementado proyectos de investigacion—-accién participativa en comunidades rurales,
donde los estudiantes han trabajado en la capacitacion de productores locales y en la
promocion de practicas agroecolégicas. Estas experiencias han permitido desarrollar
competencias profesionales relacionadas con la gestién de proyectos, el trabajo en
equipo y la adaptacién de conocimientos a escenarios laborales concretos, situando a los
alumnos ayudantes como agentes de cambio en el desarrollo territorial pinarefio.

En estos casos, la practica laboral y preprofesional de los alumnos ayudantes se
consolida como un espacio estratégico para articular teoria y practica, responder a
necesidades institucionales y comunitarias, y proyectar a los estudiantes como
protagonistas de la transformacion educativa en Cuba. El impacto se nota en
comunidades universitarias mas colaborativas, resilientes y abiertas a la innovacién. Por
ejemplo, los alumnos ayudantes suelen ser los primeros en probar nuevas herramientas
digitales, metodologias activas como el aprendizaje basado en problemas o Ia
gamificacion, y sistemas de evaluacion mas flexibles. Al compartir sus aciertos y
tropiezos con los profesores, se convierten en puentes naturales para mejorar la
ensefianza dia a dia. En momentos dificiles -como la emergencia sanitaria- supieron
adaptar materiales, mantener el contacto con grupos grandes y ofrecer un hombro (o
un mensaje) de contencidn a sus compafieros.

Asi, estos jovenes se vuelven agentes de cambio; unen teoria y practica, apoyan la labor
docente y promueven valores éticos y sociales que enriquecen la vida universitaria y su
vinculo con la comunidad. Frente a dilemas reales del aula -la honestidad académica, la
inclusién de estudiantes con dificultades, el respeto por distintos ritmos de aprendizaje-
aprenden a poner en juego la justicia, la solidaridad y el compromiso con el bien comun.
Muchos programas, ademas, incluyen actividades de extensidén; ferias de ciencia, apoyo
escolar en barrios vulnerables, talleres en escuelas secundarias. Asi el impacto positivo
sale de las aulas y fortalece el lazo entre la universidad y su entorno.

Invertir en la formacidon sistematica de los alumnos ayudantes no solo optimiza el
aprendizaje, sino que genera un circulo virtuoso; estudiantes mas preparados,
profesores mas respaldados, una comunidad mas unida e innovadora, y una proyeccion

social con alma ética y transformadora.
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Conclusiones

La preparacién de los alumnos ayudantes desde la practica laboral y preprofesional
constituye un eje estratégico para consolidar competencias pedagdgicas, investigativas,
éticas y sociales que fortalecen su identidad profesional y su rol como agentes de cambio.
Los hallazgos evidencian que estas experiencias no solo optimizan el proceso docente y
la tutoria entre pares, sino que también potencian la innovacion metodoldgica, la
extensién universitaria y la articulacién entre la academia y la sociedad.

Se reconoce que la practica laboral ofrece un espacio privilegiado para vincular teoria y
accion, incrementando la empleabilidad y la resiliencia de los estudiantes, mientras que
la practica preprofesional contribuye a la construccion de una identidad profesional
sustentada en valores de equidad, justicia y compromiso social. Asimismo, se destaca
que el impacto de los alumnos ayudantes trasciende el ambito académico inmediato,
proyectandose hacia la transformacion institucional y comunitaria, al promover
ambientes inclusivos, sostenibles y colaborativos.

Invertir en la formacion integral de los alumnos ayudantes no solo fortalece la calidad
educativa, sino que genera un circulo virtuoso de innovacion, cohesion social y
pertinencia universitaria, situando a los alumnos ayudantes como protagonistas de la
transformacion cultural y profesional en Cuba y América Latina.
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