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Resumen

La sociedad del siglo XXI exige y convoca a promover reflexiones que permitan
apreciar, desde diferentes enfoques teodricos, la preparacion para el empleo ya que
es un area que aun se encuentra abierta a la discusién y existen diferentes
investigaciones orientadas al desarrollo de este proceso que revelan el debate que
se mantiene hoy en esta tematica. Hacia esta direccion emerge el presente articulo
con el objetivo de sistematizar sobre la preparacién del ingeniero para cumplir con
la actividad laboral asignada, con el encargo social. Se utilizaron diferentes
meétodos del nivel tedrico que permitieron interpretar hechos y datos, sistematizar
la informacién y precisar diferentes enfoques que permitan llegar a un nivel de
generalizacién acerca de la preparacidon para el empleo, particularmente del
ingeniero, e inferir formulaciones tedricas que fundamentan el enfoque por
competencias y la implementacion de metodologias educativas que preparan para
el mundo laboral, bajo la concepcion de favorecer la nueva cultura del trabajo, en
la que el aprendizaje permanente de valores, capacidades, destrezas,
competencias profesionales y organizativas, asi como la capacidad de
emprendimiento, se estan transformando en el eje articulador de las demandas
de la sociedad productiva.

Palabras clave: Preparacion para el empleo, competencia laboral, metodologias
educativas, sociedad productiva.

Abstract

The XXI century society demands and calls for promoting reflections that allow us
to appreciate, from different theoretical approaches, the preparation for
employment, since it is an area that is still opened to discussion and there are
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different investigations oriented towards the development of this process that
reveals the debate that remains on this subject today. The present article is aimed
at systematizing the preparation of the engineer to fulfill the assigned work activity
with a social mission. Different methods of the theoretical level were used to
interpret facts and data, systematize the information and specify different
approaches that allow to reach a generalization level about the preparation for
employment, particularly the engineer, and to infer theoretical formulations that
support the approach by competencies and the implementation of educational
methodologies that prepare the engineer for the labor market under the
conception of favoring the new work culture, in which the permanent learning of
values, abilities, skills, labor and organizational skills, as well as the capacity for
entrepreneurship. They are becoming the axis that articulates the demands of the
productive society.

Key words: Preparation for employment, labor competency, educational
methodologies, productive society.
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Introduccion

El trabajo es el motor impulsor del hombre; cobrando gran importancia para el
desarrollo de este y jug6 un importante papel en la transformaciéon y evolucion del
ser humano, lo que despojo al individuo de su aspecto primitivo a fin de convertirlo
en el ser desarrollado y pensante que se conoce hoy. Engels (1820-1895), en la
obra El papel del trabajo en la transformacioén del mono en hombre, al referirse al
tema expreso: (...) “Es la condicion basica y fundamental de toda la vida humana.
Y lo es en tal grado que, hasta cierto punto, debemos donde decir que el trabajo
ha creado al propio hombre [1].”

En su esencia el trabajo es indisociable de la vida humana y no tendra fin, es un
derecho humano y un deber social. La importancia del trabajo para quien tiene un
empleo, no es solamente que le permite los recursos para sobrevivir. "Es una
actividad necesaria, porque es creadora o transformadora de bienes y servicios
sin los cuales no podria vivir ni reproducirse la especie humana [2]."

En este sentido la ingenieria es una profesidon que sitla su objeto de trabajo entre
la tecnologia y la ciencia. Los ingenieros son los profesionales que tienen la
responsabilidad de crear, transformando la naturaleza, el mundo artificial de los
objetos, asi como el de los procesos y el de los sistemas.

Todo lo cual demanda de la preparacion para el desarrollo de esta profesion con
el propodsito de lograr el aprendizaje permanente de valores, capacidades,
destrezas, competencias laborales y organizativas, asi como la capacidad de
emprendimiento en total correspondencia con las exigencias actuales de la
sociedad del siglo XXI.

La profesion de la ingenieria desde su surgimiento hasta la actualidad ha estado
condicionada por diferentes cambios que la han hecho evolucionar y a la vez
enriquecerse. Constituye una preocupacion de todos los tiempos la formaciéon de
un ingeniero acorde con las necesidades del entorno en que vive y se desenvuelve
y la manera en que debe enfrentar esta, lo que se concreta en formar un
profesional que responda a las exigencias del desarrollo contemporaneo.

Hacia esta direccidon emerge el presente articulo con el objetivo de sistematizar
sobre la preparacion del ingeniero para cumplir con la actividad laboral asignada,
con el encargo social.

En correspondencia con el objetivo del presente articulo, fue necesaria la
confrontacion con la teoria existente e indagacion en todo el conocimiento
cientifico acopiado entorno a la preparacion para el empleo, particularmente del
ingeniero. De este modo se sistematizan otros estudios anteriormente realizados
mediante los métodos del nivel tedrico fundamentalmente, los cuales permiten
revelar las relaciones esenciales del objeto de estudio, tales como:
Inductivo-deductivo, con el objetivo de estructurar el conocimiento cientifico a
partir de la revision bibliografica realizada. Ello posibilitd el transito de
aseveraciones generales a otras particulares de la preparacion para el empleo, asi
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como lograr inferencias que parten de cierta verdad establecida para llegar a
otras, sin contradicciones légicas que conducen a un resulta
Analitico-sintético, para establecer nexos, comparar referentes, determinar
puntos comunes y divergentes en los enfoques estudiados sobre la preparacion
para el empleo, y derivar las conclusiones pertinentes. Se procedié hacia la
busqueda de informacién en diversas fuentes documentales actualizadas y de
otras latitudes ya que en ellas pueden encontrarse rasgos comunes y sugerentes
para el nuevo conocimiento que se busca. Todo lo cual permitié penetrar en
aspectos que pueden constituir causas del fendmeno estudiado, y asi, descubrir
los elementos en los que se necesita intervenir.

Sistematizacion, para estudiar los referentes tedricos relacionados con la
preparaciéon para el empleo y determinar la tendencia actual, particularmente del
ingeniero. Su aplicacion facilitd la organicidad de los conocimientos y la
construccion de conocimientos nuevos a partir de la reflexion sobre los estudios
precedentes. Para su aplicacion fue necesario identificar y localizar las fuentes de
informacion, tanto primarias como secundarias, y plantear los objetivos de la
sistematizacion.

Se identificaron como fuentes de informacion primarias las proporcionadas por
autoridades que abogan por lograr una fuerza laboral preparada de acuerdo a las
necesidades laborales del presente y futuro, entre las que se destacan: la Agenda
2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, el Foro Econdmico Mundial (WEF),
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), la Organizacién del Trabajo (OT)
en Cuba, el Decreto-Ley N° 252 y el Sistema de Gestidon Integrada de Capital
Humano (SGICH).

Por otro lado, se identificaron como fuentes secundarias los documentos
referenciados correspondientes a estudios precedentes de autores que han
incursionado en el tema y ofrecen préacticas novedosas, tales como: experiencias
innovadoras en Brasil, Jamaica, Trinidad y Tobago.

El criterio de seleccion de las fuentes de informacion obedece a que la sociedad
del siglo XXI exige y convoca a promover reflexiones que permitan apreciar, desde
diferentes enfoques tedricos, la preparacion para el empleo ya que es un area que
aun se encuentra abierta a la discusion y existen diferentes investigaciones
orientadas al desarrollo de este proceso que revelan el debate que se mantiene
hoy en esta tematica.

Desarrollo

El trabajo humano no es solo una actividad que despliega el esfuerzo humano,
sino también la expresion de un saber hacer acumulado, de las habilidades
sociales, profesionales y personales, del aprendizaje realizado, que pone de
manifiesto la autonomia, la responsabilidad, la creatividad y las capacidades de
adaptacion de que disponen los trabajadores para hacer frente a los desafios
cotidianos que les plantea la actividad laboral.
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Para realizarlo se requiere la movilizacion de todo el ser humano, es decir de la
fuerza fisica, de la actividad cognitiva, de las competencias profesionales y del
saber productivo acumulado, lo que se concreta en la preparacion. Por otra
parte como afirma Fouquet [3], todo trabajo no es un empleo.

La palabra empleo "deriva del verbo emplear, que a su vez proviene del francés
employer, y significa acciéon y efecto de emplear. [4]" Emplear es un verbo que
hace referencia al hecho de mantener ocupado a un individuo (ya sea, solicitandole
un servicio o contratandolo para una determinada funcién remunerada).

Como se puede apreciar al vocablo empleo se le atribuye mas de un significado.
Por una parte puede entenderse como la accion y el efecto de generar trabajo y
ofrecer puestos laborales. Por otra parte, el vocablo se usa para mencionar una
ocupacion u oficio. En ese sentido, se le suele aprovechar como sinGbnimo de
trabajo.

Sin embargo, el uso mas extendido de empleo es el que indica toda aquella
actividad en la que una persona es contratada para ejecutar una serie de tareas
especificas, por lo cual percibe una remuneracion econdmica. A decir de Neffa el
empleo "es una relacibn que vincula el trabajo de una persona con una
organizacion en un marco institucional y juridico que esta definido
independientemente de aquella, y que se constituyé antes de su ingreso a la
empresa [5]."

En las diferentes aproximaciones al significado de los términos trabajo y empleo
se aprecia que ambos demandan la preparacién del sujeto para cumplir con la
actividad asignada, con el encargo social. En este sentido el término preparacion
tiene su antecedente etimolégico en praeparatio, una palabra latina. "El vocablo
se emplea para nombrar al proceso y al resultado de preparar, disponer de algo
para cumplir con un fin determinado: estudio, ensefianza, entrenamiento [6]."

El empleo constituye el centro de atencion en todo el mundo, tanto en paises
desarrollados como en vias de desarrollo y subdesarrollados. Cada dia la sociedad
demanda con mas fuerza la preparaciéon para el empleo de los profesionales, con
el principal propésito de que sean capaces no solo de resolver con eficiencia los
problemas de la profesiéon sino también y fundamentalmente de lograr un

desempefio profesional ético, responsable, creativo e independiente, es decir, que
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logren el cumplimiento de las normas generales establecidas para cada puesto de
trabajo del area para la cual se ha formado y asumir compromisos sociales [7].
La profesion de la ingenieria implica tipos de actividades humanas diferentes que
engendran determinados métodos y modos de actuacion profesional que las
caracteriza, identifica y distingue entre si. El método y el modo de actuacion del
ingeniero estan caracterizados por el ejercicio profesional.

La accién del ingeniero en la utilizacion, creacién, adaptacion, desarrollo y
transformacion de las tecnologias con sus dinamicas de cambio; el apoyo que
requiere del conocimiento cientifico, también en evolucion y desarrollo; la
influencia que su propia actividad genera; y la esencia misma de su “modo de
actuacion profesional’, hace que la profesibn de Ila ingenieria esta
indisolublemente ligado a procesos de ensefianza- aprendizaje que exigen que
todo ingeniero alcance una cierta preparacion para “aprender a aprender” y “saber
ensefar a otros, lo que ya sabe”, que no puede lograrse por la via de la ensefianza
tradicional.

Al respecto la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, desplegada
como la expresion de los deseos, aspiraciones y prioridades de la comunidad
internacional para los préximos 15 afios, lo que se concreta en una oportunidad
para América Latina y el Caribe, demanda "la necesidad de aumentar
considerablemente el numero de jévenes y adultos que tienen las competencias
necesarias, en particular técnicas y profesionales, para acceder al empleo, el
trabajo decente y el emprendimiento [8]."

En este orden de ideas el Foro Econdmico Mundial (WEF, por sus siglas en inglés),
organizacion privada, internacional e independiente, involucra a lideres
empresariales, politicos, intelectuales y sociales, que comprometidos a mejorar el
estado del mundo, buscan influir en sus agendas industriales, regionales y
globales. Para ello ha emitido un documento en el que indica que los sistemas
educativos del planeta, en general, no han estado a la altura de responder a la
omnipresencia de la tecnologia y la globalizacién, por ello el WEF propone una
serie de medidas para brindar una educacion que se ajuste a las necesidades de
las empresas del futuro, entre las cuales despliega acciones que demandan la
preparacion para el empleo.

El documento del WEF indica que "para promover que las personas desarrollen

nuevas competencias desde el inicio de su carrera, el organismo internacional
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sugiere que los estudiantes experimenten el mundo laboral en practicas o
pasantias, siendo necesario que los empresarios se involucren en la formacion de
profesores o brinden mayor fuerza a programas de tutoria en el trabajo [9]."

Ademas el WEF ratifica por una parte, que en un entorno empresarial dinamico y
globalizado, mantener los programas de estudio actualizados de acuerdo a las
necesidades de las empresas, en un proceso de constante evolucidn, requiere una
coordinacion estrecha entre los empresarios y la academia, para lograr una fuerza
laboral preparada de acuerdo a las necesidades laborales del presente y futuro. Y
por otra, que los estudiantes deben recibir una preparacion alineada a las
necesidades de sus puestos laborales, con una vision enfocada en desarrollar un
mejor futuro para todos, lo que se concreta en la preparacion para el empleo.

En este sentido la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), organismo
especializado de las Naciones Unidas que se ocupa de los asuntos relativos al
trabajo y las relaciones laborales, en la actualidad esta organizada para trabajar
en cuatro grupos o sectores tematicos: Principios y derechos estandares en el
trabajo. Empleo. Proteccion social y Dialogo social. Entre sus principales ambitos
de actividad se encuentran: "promover el respeto de los principios laborales

basicos y el desarrollo de programas de preparacion técnica [10]."

Experiencias innovadoras en el desarrollo de programas de preparacion
para el empleo en el contexto internacional

Internacionalmente existen experiencias innovadoras en el desarrollo de
programas de preparacion para el empleo, por ejemplo, en Brasil se implementa
el programa de apoyo a las politicas de empleo, contextualizado al aprendizaje y
la preparacion de los jovenes para el trabajo.

El programa denominado Portal del Futuro, adopta una metodologia
especialmente disefiada para sus objetivos, en base a competencias.

En esa linea el Portal del Futuro se apoya en tres pilares, que pretenden abrir
multiples posibilidades para el joven a preparar: "Ser Persona (gestor de su propia
vida), Ser Ciudadano (ciudadano pleno) y Ser Profesional (trabajador
competente). Ademéas de competencias humanas, profesionales y de gestion, el
programa también desarrolla habilidades especificas, destinadas a la insercion

profesional en un area u ocupacion [11]."
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Las experiencias existentes en Jamaica, Trinidad y Tobago se concretan en
programas de preparacion para la transicion de la escuela al trabajo. Estos
programas consiguen gque los jovenes efectien la transicion de la educacién al
empleo para atender las demandas del mercado del trabajo. Jamaica y Trinidad
desarrollan el Modelo de Formacion y Certificacion de la Asociacion de Agencias
Nacionales de Formacion del Caribe (CANTA) y también al Marco Regional de
Calificaciones Profesionales. Este modelo se adscribe a la filosofia del enfoque de
una formacion y certificacion basada en competencias o resultados, que responden
a la demanda, y basadas en normas. La preparaciéon que se desarrolla tiene en

cuenta los andlisis de las necesidades del mercado del trabajo. (Ver Figura 1)
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Figura 1: Modelo de Formacion
y Certificaciéon de la Asociacion de Agencias Nacionales de Formacion del Caribe (CANTA).
La evaluaciéon y calificacion de jovenes de Jamaica, Trinidad y Tobago sirve para
adquirir la Calificacion Profesional del Caribe o las calificaciones Profesionales
Nacionales. En esta experiencia se hace hincapié en el reconocimiento de las
competencias fundamentales para la empleabilidad, lo que se pone de manifiesto
mediante la demostracion del nivel de conocimientos, competencias y actitudes
en comparacion de los estandares basados en el trabajo aprobados por la

industria.
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Ambas experiencias facilitan la formacion continua y tienen la finalidad de
fortalecer la relacién entre la situaciéon de aprendizaje y el mundo del trabajo.
También prevén la mejora de los mecanismos mediante los cuales la experiencia
de aprendizaje prepara a los jovenes para participar en el mundo del trabajo.
Otras experiencias innovadoras desarrolladas por los sistemas educativos a nivel
internacional, particularmente en los colegios de avanzada de Espafia, en los
altimos tiempos han puesto la mira en el mundo laboral para preparar a los
estudiantes que seran los trabajadores del futuro.

Estas experiencias estan basadas en metodologias educativas que preparan para
el mundo laboral y se concretan en: Flipped Classrom (Clase Invertida), el
Aprendizaje Cooperativo y el Design Thinking (Pensamiento de Disefio) [12].

La metodologia Flipped Classrom se basa en una idea: los estudiantes visualizan
los contenidos antes de que los profesores den la clase. El profesor se enfrenta a
una clase ya informada y solo se dedica a consolidar conocimientos, resolver
dudas y propiciar la forma de aplicar lo aprendido al mundo real. Es decir, el
tiempo de la preparacion se optimiza al maximo. El material al que accede con
antelacion el estudiante ha sido preparado exhaustivamente por el profesor.
Cuando los estudiantes se insertan en el mundo laboral, esta forma de proceder
asegurara la independencia de quien haya estudiado con este método. Estan
acostumbrados a orientarse con la documentacidn que se precisa entender para
trabajar. Se apropian de ella y luego preguntan solo lo que no saben como llevar
a la practica. Los periodos de aprendizaje y adaptacion son mucho mas cortos y
productivos.

El Design Thinking se ha erigido en los ultimos tiempos como metodologia de gran
utilidad enfocada a fomentar la innovacion en las organizaciones de una forma
eficaz y exitosa.

Esto se debe a que, gracias a su aplicacion, se generan importantes beneficios en
el disefio de soluciones, permitiendo a las empresas obtener mejores resultados
en su comercializacion. Asi, el Design Thinking se presenta para desarrollar la
innovacion centrada en las personas, ofreciendo una alternativa mediante la cual
se pueden observar los retos, detectar necesidades vy, finalmente, solucionarlas.
En el Aprendizaje Cooperativo es una de las metodologias que mas significatividad

tiene, debido a la importancia que existe en el aprender a relacionarse y aceptar
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las ideas de otros. Una metodologia que promueve el aprendizaje y la socializacion
entre los estudiantes de todos los niveles educativos. El aprender de las
oportunidades que el otro puede regalarme implica una maximizaciéon de
beneficios, tener la posibilidad de aprender de una forma mas natural y mas
funcional.

Como novedad se incluyen las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC), que facilitan la puesta en comun de saberes y practicas. La propia
tecnologia ha transformado la concepcion de trabajo en equipo gracias a las
posibilidades que ofrece.

En el mundo laboral, una de las metodologias mas valoradas es el trabajo en
equipo. Los proyectos mas complejos requieren que los trabajadores estén
conectados y que trabajen cooperativamente. Un ingeniero que haya aprendido
esta filosofia del trabajo en la escuela esta mucho mas preparado para enfrentar
los retos del proceso productivo.

La preparacion para el empleo, una mirada en el contexto cubano
En Cuba, la preparaciéon para el empleo, desde su surgimiento hasta la actualidad,

ha transitado estrechamente vinculada a la actividad préactica del individuo. Este
vinculo propicia la adquisicion y apropiacion del conocimiento de este y un
constante intercambio con la ciencia y la técnica.

Los cambios actuales en la Organizacion del Trabajo (OT) en Cuba se relacionan
con el Perfeccionamiento del Modelo Econédmico Cubano, cuyos antecedentes son
las reflexiones y estudios realizados durante el Perfeccionamiento Empresarial. El
nuevo proceso quedo instituido en el Decreto-Ley N°© 252 «Sobre la continuidad y
el fortalecimiento sobre el sistema de direccién y gestion empresarial cubano»
[13].

Este decreto, modifica y perfecciona el N© 187 dictaminado en 1998, de manera
que se produzca un significativo cambio en lo referente a la gestion integral de la
actividad empresarial y la eficiencia de esta. En el reglamento de este decreto se
puntualizan y amplian los 16 sistemas que componen el Sistema de Direccion y
Gestion, entre ellos, el Sistema de Gestion del Capital Humano.

En el 2007, se elaboraron las normas del Sistema de Gestion Integrada de Capital

Humano (SGICH). La norma cubana constituye una guia o patrén de orientacion
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para que cada organizacion disefie e implemente su propio sistema, el que debe
basarse en sus necesidades, caracteristicas y objetivos de trabajo a corto,
mediano y largo plazo. "Este proceso debe contribuir a alcanzar un desempeio
laboral superior de los trabajadores y la organizacién, asi como un impacto
positivo en la calidad, eficiencia, eficacia y productividad del trabajo [14]."

Para la implementacion del SGICH se debe cumplir una serie de requisitos, entre
ellos: las competencias laborales, la capacitacion y desarrollo y la evaluacion del
desempefio. Salazar [15] expresa que "hay varias experiencias en el pais de
diferentes empresas que aplican el SGICH."

La certificacion del SGICH para la empresa cubana es un momento importante de
su desarrollo y constituye un patrén de calidad para el cumplimiento de su objeto
social. "Hay dos aspectos a destacar. Primero, en el mundo contemporaneo y, por
supuesto, en Cuba, es de vital importancia la gestion del conocimiento, el que
combinado o incluyendo el SGICH, debe contribuir a la mejora continua de la
capacitaciéon y al desarrollo de las competencias laborales [16]."

En este se revela el grado de coincidencia existente, con razones concretas, que
apuntan a la concepcion de una formacién basada en competencias, la cual
constituye un enfoque integrador cuyo punto de partida es el analisis de la
realidad, el conocimiento especifico de las tareas a cumplir, el desarrollo de
aptitudes y actitudes comportamentales generales, en fin, una transformacion
radical de las practicas tradicionales de la ensefianza-aprendizaje formal hacia el
aprendizaje de por vida.

En este sentido los sistemas educativos y de formacion profesional estan llamados
a responder al desafio que plantea una nueva cultura del trabajo, en la que el
aprendizaje permanente de valores, capacidades, destrezas y competencias
técnicas y organizativas, y la capacidad de emprendimiento, se estan
transformando en el eje articulador de las demandas de la sociedad productiva.
La ingenieria también se apoya en la ciencia y tributa, con sus resultados, acciones
y experiencias, a la acumulacién y el desarrollo de los conocimientos cientificos.
La necesidad de asimilar el conocimiento cientifico, en constante cambio y
desarrollo, es también un motivo para que el ingeniero “aprenda a aprender” y

“sepa ensefar” sus propios aprendizajes.
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Esta nueva cultura del trabajo, requiere un conjunto de nuevas competencias
cognitivas, sociales y tecnoldgicas. Estos requerimientos han puesto a la
preparacion para el empleo en los primeros lugares de la agenda de las politicas
sociales y de desarrollo. La emergencia de nuevas formas de organizacion del
trabajo y de la produccion, que colocan al conocimiento en la estrategia de
productividad y competitividad, han hecho que la calificacion sea una clave
fundamental en el acceso al empleo.

En Cuba la preparacion para el empleo es una de las actividades que conforman
la formacion de los jévenes y su ejecucion ocurre desde el momento en que inician
sus estudios en la Educacion Superior. En este periodo se produce la articulacion
entre los conocimientos adquiridos por los estudiantes mediante las diferentes
asignaturas del plan de estudio, las que aportan los fundamentos de la ciencia y
de la técnica y por otro lado se produce el desarrollo de habilidades y habitos en
la ejecucion de diferentes operaciones de trabajo en las que media la relacion
reciproca con los profesores y demas estudiantes.

Segun el Modelo del Profesional del ingeniero en Cuba, la preparacion para empleo
"tiene el propodsito de desarrollar en el recién egresado los modos de actuacion
profesional especificos relacionados con su puesto de trabajo [17]."

Esta preparacion para empleo es concebida y ejecutada en las entidades laborales
con el propdésito de desarrollar los modos de actuacion profesional especificos y la
cultura laboral relacionada con el puesto de trabajo del recién graduado. En esta
etapa la mayor responsabilidad recae en los organismos empleadores, los cuales
se rigen por el SGICH y a su vez al desarrollo de las competencias laborales.

Las competencias, luego de originarse en el mundo capitalista, han tenido una
acelerada generalizacidon en estos ultimos afios en numerosos paises, lo que obliga
a ser muy rigurosos en su estudio e interpretacion, y mucho mas en su aplicacion,
por lo que los modelos existentes no deben ser copiados, sino analizados, para
tomar lo positivo de ellos y sobre todo aquello que se ajuste a las condiciones
histérico concretas de Cuba, pues cuenta en la actualidad con una probada
experiencia pedagogica que le permite asumir su propio enfoque y concepcion vy,
en particular, en el campo de metodologias, especialmente en la formacion de

ingenieros.
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En este sentido Gonzéalez [18] desde una perspectiva psicoldgica, reflexiona sobre
el significado de ser un profesional competente y destaca la competencia laboral
desde la perspectiva empresarial a decir de Mertens, en la que distingue la
existencia de dos enfoques: estructural y dinamico, que considera
complementarios en tanto abordan la conceptualizacién de la competencia laboral
y su formacién desde diferentes angulos que pueden ser combinados en su
aplicacion.

Seflala que aunque la definicibn de competencia laboral en el enfoque estructural
es histdrica en tanto no tiene en cuenta los contextos de actuacion profesional del
sujeto, resulta interesante toda vez que incluye no solo el conjunto de
conocimientos, aptitudes y habilidades sino también de actitudes requeridas para
lograr un determinado resultado de trabajo. Esta definiciéon permite trascender la
concepcidon de la competencia como dimensidn cognitiva y situarla en un contexto
personolégico mas amplio.

La formacidon de la competencia laboral en el enfoque estructural, segun Mertens
[19], requiere de la aplicacion de los atributos personales, (conocimientos,
habilidades, aptitudes, actitudes) para lograr un desempefio efectivo, de esta
forma la competencia se constituye en una capacidad real cuando las condiciones
del proceso formativo exigen al sujeto lograr un resultado destacado en funcion
de las necesidades de la empresa. Por otra parte este autor refiere que el enfoque
dindmico permite contextualizar el proceso de formacion de las competencias
laborales teniendo en cuenta la evolucién del mercado que tiende a ser cada vez
mas abierto, complejo, dinAmico, exigente y diferenciado. Asimismo asevera que
en el enfoque dinamico formar en competencias significa, preparar para la
competitividad. La empresa y el ingeniero son competentes no tanto por cumplir
con un desempefo minimo aceptado sino por tener la capacidad de destacarse en
el medio.

El enfoque dindmico exige, por tanto, una concepcion de competencia mas
vinculada al funcionamiento del ingeniero en el contexto de su actuaciéon
profesional (perseverancia, flexibilidad, autonomia, responsabilidad) que a la
simple enumeracion de cualidades o atributos (aptitudes, actitudes, conocimiento,
habilidades) que lo hacen apto para un eficiente desempefio, en otros términos

estar preparado para el empleo.
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Los ingenieros deberan adquirir y apropiarse, durante su preparacion para el
empleo, de una preparacion que los distinga por su vocacion humanista, por su
compromiso con la naturaleza y por su sentido de pertenencia y responsabilidad
con los demas; asi como por sus habilidades para: identificar, estructurar,
formular y resolver problemas de ingenieria; manifestar, en la practica, sus
conocimientos y sentido de pertenencia a una profesion; trabajar en equipos
multidisciplinarios; comunicarse de manera efectiva con otras personas mediante
la palabra oral y escrita, en su lengua materna y en otros idiomas, asi como
comunicarse con eficiencia; demostrar una amplia educacién para comprender el
impacto social de las soluciones ingenieriles; y mantener un habito y una
preocupacién constante por actualizar sus conocimientos en los temas vitales de
la sociedad a la que pertenecen.

La necesidad de la flexibilidad como cualidad funcional de la competencia laboral
del sujeto para lograr un desempefio exitoso en diferentes contextos de actuacion
es resaltada en la definicion de profesional competente que se ofrece en el glosario
del documento Andlisis Ocupacional y Funcional del Trabajo cuando se plantea:
“Competente: persona que posee un repertorio de habilidades, conocimientos y
destrezas y la capacidad para aplicarlas en una variedad de contextos vy
organizaciones laborales [20].”

Actualmente en el debate cientifico sobre la preparacion para el empleo, reconocer
el concepto de competencia, significa tener la posibilidad de incorporar al proceso
formativo una nueva concepcion, dirigida a la formacién de un profesional con
aptitudes y actitudes para que responda a las exigencias que la sociedad le
plantea, no solo en el marco de la profesiéon sino en lo social, en la que de forma
consecuente sea un seguidor fiel de su historia y tradiciones, reflexivo y sobre
todo capaz de enfrentarse y atemperarse a los nuevos retos y exigencias de la
ciencia, la técnica y la cultura del trabajo para transformar el medio, desarrollarlo
y con ello transformarse a si mismo.

Por lo cual ante el problema de las carencias que se manifiestan en el desemperfio
profesional de los ingenieros, "la Educacidon Superior tiene que plantearse la
formacion de profesionales que, ademas de una sdlida instrucciéon y educacion,
desarrollen competencias que le permitan convertirse en verdaderos creadores y
transformadores [21]."
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Conclusiones
A partir de la sistematizacion realizada se precisa que el término competencias es

el nuevo paradigma del empleo, visto como los atributos de que debe disponer un
trabajador para ocupar un determinado puesto de trabajo, lo que deviene
preparaciéon para el empleo. En las actuales condiciones de competitividad y
productividad el estudio sobre competencias se impone en lo que se refiere a la
formacion y desarrollo del ingeniero. El enfoque de competencia busca definir y
evaluar las capacidades de este segun su desemperio en situacion de trabajo.

Por la complejidad y pertinencia del tema se impone la necesidad de un abordaje
cientifico a fin de poner de manifiesto las regularidades de la formacion y
desarrollo de la competencia profesional en el contexto universitario y en el
escenario laboral en el que se insertan los ingenieros, todo lo cual constituye una
brecha que demanda seguir profundizando sobre experiencias innovadoras y la
implementacion de metodologias educativas en el desarrollo de programas de

preparacion para el empleo.
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