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Resumen:

En este articulo se reflexiona acerca de la necesidad del establecimiento de
sistemas de garantia de la calidad y se profundiza en el caso de la Republica de
Angola en la cual el sector privado crece de manera muy acelerada. Por este
motivo, para una mejor comprension del problema, se ha considerado necesario
comenzar con un breve andlisis acerca de la situacion de la ensefianza superior,
primero, a escala mundial, luego en el contexto africano y después en Angola. El
objetivo del articulo es mostrar la situacion actual de la Educacion Superior en el
Africa Subsahariana y su desarrollo en el Gltimo medio siglo. De igual forma se
brinda informacion valiosa acerca de la situacion social relacionada con la

Educacion Superior.
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Abstract

The engineering training process at the University of Informatics Sciences (UCI)
is subjected to a continuous and improvement process. One of the subjects that
makes up the curriculum is Database Systems | which has presented problems in
the design and implementation proposed by the students in their course projects,
midterm tests and workshop lessons in recent years. To overcome these problems,
a group of teachers from the Faculty of Sciences and Computer Technologies have
been developing a multimedia based on a case study on Marti that would achieve
a better conceptual construction, arguments, previous knowledge search, and

students’ projection for Systems Databases | course.
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Introduccion

Segun los indicadores del Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas (PNUD)
el Africa Subsahariana es la region del mundo que presenta la peor situacion en
lo que respecta al desarrollo humano y social. Actualmente existe consenso
general sobre el hecho de que un desarrollo sostenible de la region solo es posible
con los profesionales necesarios de las distintas ramas y la ayuda internacional.
De igual forma se reconoce el papel decisivo que deben desempeiiar las
universidades en esa importante transformacion.

Koichird Matsuura, Director General de la Unesco, en la clausura de la Conferencia
Mundial de Educaciéon Superior (en lo adelante CMES), celebrada en julio de 2009,
puntualizaba al respecto (1):

“Son necesarias las acciones concertadas a nivel nacional, regional e internacional
para asegurar la calidad y la sostenibilidad en los Sistemas de Educacién Superior
en todo el mundo, en particular en el Africa Subsahariana, pequefias islas-estado,
y otros paises menos desarrollados. Esto debe incluir la cooperacién Sur-Sur,
Norte—Sur—Sur”.

“La CMES 2009 presta una especial atencién en los desafios y oportunidades de la
revitalizacion de la Educacion Superior en Africa, como herramienta imprescindible
para el desarrollo del continente.”

“El desarrollo de la Educacién Superior en Africa requiere también de un
mecanismo que garantice la calidad a nivel regional. Es urgente el desarrollo de
la Asociacion Africana de Universidades (AAU), con el apoyo de la UNESCO para
estimular sistemas de garantia de calidad nacional, subregional y regional. Del
mismo modo, la movilidad de estudiantes y profesorado en la region africana sera
potenciada a través de la implementacion de la Convencién de Arusha para el
mutuo reconocimiento de diplomas, certificados y grados. Para la integracion
africana debe ser fomentada la necesidad de la Universidad Pan Africana.”

En el ambito mundial la inclusion de la evaluaciéon de la calidad en los sistemas de
gestion de la ensefianza universitaria es relativamente reciente, sin embargo, ha
tenido un progreso importante en los dltimos 15 afos. Aunque paises como
Canada y Estados Unidos cuentan desde principios del siglo pasado con
reconocidos sistemas para la garantia de la calidad de sus universidades, quizas
los mayores avances han sucedido en la Unién Europea (UE).

La Declaracion de Bolonia de 1999 y la creacion del (2) crea un ambiente de
organizacion que trata de conformar los distintos sistemas educativos de la Unidn
Europea de una forma eficaz para el intercambio entre todos los estudiantes.
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Asimismo, favorece al proceso de transformacidn emprendido por Ilas
universidades a la vez que promueve la cooperacion europea para la garantia de
la calidad de la ensefianza universitaria. Se integran actualmente en el EEES
aparte de los 27 paises de la UE otros como Rusia o Turquia hasta llegar a la cifra
total de 47 paises participantes.

En América Latina la evaluacion de la calidad y la acreditacion ha tomado fuerza
a partir de los afios 90. En Cuba, esta practica se inicia con el nuevo milenio y se
consolida en la actualidad.

Lo expresado anteriormente hace evidente la actualidad del tema para todos los
paises y en particular para la region del Africa Subsahariana.

El objetivo de este articulo es mostrar la situacion actual de la Educacion Superior
en el Africa Subsahariana y su desarrollo en el tltimo medio siglo. Se reflexiona
acerca de la necesidad del establecimiento de sistemas de garantia de la calidad
y se profundiza en el caso de la Republica de Angola.

La universidad en el mundo de hoy

Las universidades de hoy enfrentan uno de los periodos mas interesantes,
inciertos y complicados que han vivido desde su nacimiento en la Edad Media. En
un mundo cada vez mas globalizado la Ensefianza Superior presenta grandes
posibilidades de aprovechar oportunidades importantes, pero también desafios y
problemas que han cuestionado su pertinencia social y su calidad.

Las funciones basicas de la Universidad siguen siendo validas (trabajo docente,
investigacion y extensidn universitaria), pero estan amenazadas en el contexto
politico, social y econédmico del mundo de hoy.

Un fendbmeno a nivel mundial que se ha venido manifestando a partir de la
segunda mitad del siglo pasado, pero que se ha acelerado en los ultimos 20 afios,
es el conocido como masificacion de la matricula. En 1960 la matricula a nivel
mundial era de unos 13 millones de estudiantes en 1995 ya la cifra llegaba a 80
millones.

En el 2007 se estimaba en 150 millones (3). En el encuentro internacional de
rectores Brasil - México en Salvador de Bahia (4), el Rector de la Universidad
Auténoma del Estado de México, tomando como Fuente informes de la UNESCO
(5), daba como cifra total 152,5 millones de estudiantes. Por regiones, por
ejemplo, en América Latina se pas6 de 270 000 estudiantes en 1950 a unos 9
millones en el 2004 y la cifra se acerca a los 16 millones en el 2008 (6). En el
Africa Subsahariana pasa de 100 mil en 1970 a 1,5 millones a finales de los afios
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90.(7). Este fendbmeno continuara impactando la Educacidon Superior en los
préximos 50 afios, principalmente en los paises en vias de desarrollo.

No obstante lo anterior, en el afio 2010 se estimaba que casi el 70% de los jovenes
no estaban matriculados en la Educaciéon Superior, cifra mejor que la del afio 2000
cuando era del 80%. Sin embargo, la regidon de Europa y el Asia Central presentan
un envidiable 55,6% de cobertura, mejorando un 17% la cifra del 2010.

Por otra parte, mientras que algunos paises se encuentran con una cobertura entre
un 14% y un 33% del grupo en edad de cursar estudios superiores, otros avanzan
hacia la universalizacién de la cobertura, con tasas de participacion superiores a
un 75% (8).

Las causas de este proceso de crecimiento de la matricula universitaria no estan
completamente explicadas, pero se asume que estan relacionadas, en alguna
medida, con el desarrollo econémico, luego de la Segunda Guerra Mundial, la
creciente urbanizaciéon y con un hecho significativo: la incorporacién de la mujer
a la universidad.

Este proceso de masificacion de la matricula del tercer nivel ha generado una serie
de consecuencias (9) que brevemente se pueden resumir como sigue:

1. Comienza la financiacién del sector privado, debido a que la expansiéon masiva
de la matricula no se puede igualar con la correspondiente expansioén de la
financiacion estatal en casi todos los paises del mundo.

2. Dada la imposibilidad de asumir los gastos, algunos gobiernos han traspasado
a padres y alumnos parte de los costos mediante el aumento de la matricula y
la disminucién de ayudas y becas.

3. Lo anterior provoca que padres, alumnos y la familia en general, exijan una
mayor calidad de la educacion.

4. El Acuerdo General sobre Comercio de Servicios (AGCS) de la (10) convierte
la Educacion Superior en un servicio comerciable.

5. Como consecuencia de lo anterior aumentaran los costos de la Educacion
Superior con la consiguiente desigualdad de oportunidades.

Todo esto explica muy bien los procesos que han tenido lugar en los sistemas de
Educacion Superior en el mundo relacionados con la diversificacion de las
instituciones, el incremento del sector privado y la mayor exigencia por la calidad
de las instituciones.

Lo anterior implica, que los diferentes tipos de universidades tengan misiones
diferentes. La misibn de las universidades publicas tendra como objetivo
fundamental satisfacer las necesidades de la sociedad y garantizar la equidad de
acceso. Los centros de Educacion Superior privados centraran su mision en
responder a los intereses particulares de los estudiantes. Lo mismo ocurre con el
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sector religioso que tiene sus propios objetivos. En resumen, las fuentes de
financiamiento influyen en la mision de la Educacién Superior, lo que pudiera
conllevar a consecuencias fatales para la sociedad.

Estos procesos que han tenido como génesis la masificacion de la matricula y que
han puesto en tensién a los sistemas de Educacion Superior, deben ser vistos
como algo positivo que a mediano y largo plazo, si se toman las medidas
oportunas, sera beneficioso para toda la sociedad.

Los aspectos sefialados han provocado que el tema de la calidad de la ensefianza
universitaria y su evaluacién esté en el centro de los debate. Existen diversos
enfoques acerca de como garantizar la calidad de la Educacion Superior, pero en
el mundo predomina un modelo basado en procesos de Autoevaluacion y
Acreditacion practicada por pares. Estos procesos requieren de un marco legal que
debe ser establecido por cada pais.

Las universidades en el Africa Subsahariana

El Africa Subsahariana la integran 46 paises que presentan una situacion desigual
en cuanto a sus niveles de desarrollo econémico y social.

Las cifras estadisticas indican que de todas las regiones del mundo, el Africa
Subsahariana es la que esta en peor situacion en lo que respecta al desarrollo
humano y general, con precaria situaciéon en materia de alimentacién, acceso al
agua potable y a instalaciones sanitarias. En el 2012, esta regién del mundo
contaba con 38 de sus 46 paises con el Indice de Desarrollo Humano mas bajo;
tres de ellos son los Unicos en el mundo que hoy tienen un indice inferior que en
1970: Republica Democréatica del Congo, Zambia y Zimbabue. Todo lo anterior
justifica que la esperanza de vida en Africa Subsahariana sea de solo 52 afios, la
mas baja del mundo (11)

En relacion con la educacion, solo dos tercios de los nifios en edad escolar asisten
a la escuela (12). Méas de la mitad de los nifios en el mundo que no asisten a la
escuela (33 millones) vive en Africa Subsahariana. La tasa de matricula en
secundaria es de solo el 40,3% y en el 2010 un bajisimo 6,2% estaba matriculado
en la Educacion Superior (13). En cuanto a la paridad de incorporacion de hombres
y mujeres esta regiéon del mundo presenta una de las tasas de participacion
femenina mas baja.

Hay que sefalar también que el desarrollo del Africa Subsahariana se ha visto
afectado por diferentes conflictos armados, que en la mayoria de los paises se

mantienen hasta mediados de los afios 90 y en algunos aun se mantienen.
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El regreso a la paz en muchos de ellos, unido a las grandes riquezas naturales de
la regién ha potenciado el incremento de la inversién extranjera y la ampliacion

del mercado laboral.

Por otra parte, la fuga de cerebros, consecuencia directa de la globalizaciéon, esta
despojando a la region de los profesionales que mas necesita para desarrollarse.
Se estima que, desde 1990, unos 20.000 médicos, profesores universitarios,
ingenieros y otros técnicos se han marchado de Africa cada afio, basicamente para

ir a paises industrializados.

En este escenario social en que se desarrolla la Ensefianza Superior, es evidente
que la universidad esta llamada a desempeniar un papel determinante para el logro

de un desarrollo sostenible.

Como vimos antes, lamentablemente las tasas de matricula en la Educaciéon
Superior eran de solo el 6,2%, lo que exige que se hagan grandes esfuerzos para
mejorar este indicador. Esto supone enfrentar importantes retos relacionados con
el financiamiento necesario, la igualdad de acceso y sobre todo garantizar la
calidad y pertinencia de las instituciones. Por otra parte, habrad que resolver
también los problemas relacionados con la correspondencia entre los planes de
estudio y los requerimientos de la economia, criterios de admisién, reconocimiento

entre universidades, entre otros.

Lo anterior tiene que ver con el hecho, de que las instituciones de Educaciéon
Superior creadas en la etapa anterior a la liberacién se hicieron siguiendo el
modelo de las universidades de los paises colonizadores. Es decir, la misma
estructura y forma de funcionamiento, planes de estudio, etc., provocando un
desarrollo desigual de los sistemas de Educacién Superior en los distintos paises.
Como se comprendera, este fendmeno genera falta de pertinencia social afectando
la calidad de las universidades pero no es un problema facil de resolver. La
mayoria de las universidades de Africa han tenido grandes dificultades para
liberarse del modelo que heredaron del periodo colonial, segun el cual su funcién
de garantes de la calidad de la educacion y de servidoras del bien publico depende
enteramente del control y financiamiento del Estado.(14)
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Aunque las tasas de matriculacion son bajas, el Africa Subsahariana no escapa a
los problemas de la masificacion de la matricula que ocurren a nivel mundial.

En 1960 habia solamente unos 21.000 estudiantes universitarios en el Africa
Subsahariana; en 1983 esa cifra habia llegado ya a los 437.000 y a finales de la
década del 90 llegaba a 1,5 millones.

La diferencia de género también era notable, en 1983 las mujeres eran solo la
quinta parte de la matricula total (15). Hoy en esta regidén se estima en unos 4,5
millones los estudiantes en la Enseflanza Superior.

Las instituciones no estaban preparadas para este aumento tan significativo, ni
podian enfrentarlo. En consecuencia, la calidad de la Educacién Superior se
deteriord.(14)

De esta manera quedd cuestionada, la excelencia de las instituciones. La
Educacion Superior en el Africa Subsahariana estaba en crisis. Las universidades
principalmente ofrecian formacion en ciencias humanas y sociales, y no habian
puesto suficiente énfasis en las ciencias, la tecnologia y las carreras orientadas al
mercado laboral.

Hacia finales de la década de los 80 y mucho mas en la del 90, el deterioro de las
universidades fue grande y fueron sometidas a un abandono casi total en el
momento en que precisaban mas ayuda. Un informe de la UNESCO describia un
cuadro tragico con carencias de todo tipo, infraestructura colapsada, salarios de
sus profesores muy mal remunerados y por tanto desmotivados. El Banco Mundial
(BM) diagnostic6 de modo semejante la situacion y la considerd insalvable e
impuso a los gobiernos que debian dejar de invertir en las universidades y hacerlo
solo en la primaria y secundaria y que el mercado global resolviera el problema
de la ensefianza superior. Sin embargo, hay que destacar también, que mostraron
la entereza necesaria para, no solamente resistir, sino también adaptarse a las
nuevas condiciones. No fue hasta finales del siglo pasado que el BM modificé su
postura.

La UNESCO representd un papel crucial a la hora de movilizar a la opinién publica
hacia la Educacién Superior y para ello convoca la Conferencia Mundial de
Educacion Superior (16).

Para preparar la CMES se convocd a una Consulta Regional Africana en Dakar,
Senegal, en 1997. Este acto dio lugar a la Declaracién y plan de accidén sobre la
Educacion Superior en Africa, que posteriormente fue adoptado en la Conferencia
Mundial de Educaciéon Superior (16). La Declaracion de Dakar (17) identificaba los
problemas estructurales de las instituciones de Educacion Superior mencionadas
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anteriormente y proponia nuevas directrices que se centraban en cuatro puntos
clave: relevancia, calidad, gestiobn/economia y cooperacion.

En el evento se reconoce la necesidad de estimular sistemas de garantia de calidad
nacional, subregional y regional.

El inicio del siglo XXI se caracteriza por un proceso de recuperacion. En el 2003,
cinco anos después del CMES la (16), convocd a una reunién para evaluar los
avances logrados en la implementacion de las recomendaciones de la CMES. Se
observo que, a pesar de que se habian logrado ciertas mejoras en términos de
calidad, acceso, relevancia, gestion y financiacién de las instituciones, habia que
hacer muchas mas cosas en el Africa Subsahariana. Se hizo patente que eran
necesarios grandes esfuerzos para revitalizar la Educacién Superior en Africa para
equiparla mejor a fin de afrontar los retos de promover el desarrollo de la region.

En los dltimos 10 afios varias han sido las iniciativas de apoyo a la Educacion
Superior, siendo diferentes los aportes financieros para fortalecerla. Tal vez el mas
importante sea el programa asociativo de diez afios de duracion (2005-2015)
desarrollado por la Asociacion de Universidades de la Commonwealth (ACU) y la
SAUVCA (actualmente, Educacion Superior en Sudéfrica), llamado Renovar la
Universidad Africana.

Otra iniciativa importante fue el programa de cuatro afios (2006-2010), conocido
como la Iniciativa para la Movilizaciéon Regional de Capacidades, que se financié
con una beca de 7 millones de ddlares del Departamento para el Desarrollo Int
Mas recientemente, en el marco de “un nuevo didlogo para construir una
asociacion estratégica que acelere la cooperacion para integrar a Africa en la
globalizacion econdémica”, la Associacion Catalana d’Universitats Publiques (ACUP)
inici6 el Programa de cooperacion universitaria con Africa, un programa inscrito
en el Plan de proyeccion internacional de las universidades publicas catalanas
2010-2015 y en el Plan de Cooperacion Universitaria para el Desarrollo 2011-2015
(18).

Los anteriores son solo algunos ejemplos de las iniciativas y apoyo financiero para
el fortalecimiento de la Educacion Superior en el Africa Subsahariana.

No obstante ser esta la situacion general, debe sefialarse que algunos paises como
Nigeria cuentan con un sistema de garantia de la calidad que data de 1939
caracterizado por una serie de actividades de acreditacion y seguimiento. Otras
agencias nacionales de garantia de la calidad, con alguna experiencia son las de
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Kenia, Tanzania y Sudafrica, que se crearon a mediados y finales de la década de
1980. Sin dudas, estos paises estan en mejores condiciones de enfrentar los
grandes desafios del futuro y pueden ser un referente para el resto de las naciones
de la region.

Como conclusiones del estudio realizado acerca de la situacién actual de la
Enseflanza Superior en esta region se puede asegurar que:

1. Se reconoce el papel relevante de la Educacion Superior en el desarrollo
econdmico y social de la region promoviendo el desarrollo del capital humano.

2. La formacion de profesores debe tener la maxima prioridad.

3. Existe reconocimiento de la importancia de crear y fortalecer los sistemas de
garantia de la calidad, no solo de las instituciones, sino también de sus
programas.

4. Latasa de matricula de estudiantes en Cienciay Técnica (Cy T) en la Educacion
Superior africana es muy baja. De hecho, la Declaraciéon de Dakar identifico el
desequilibrio entre los estudiantes matriculados en carreras basadas en Cy T
y los matriculados en humanidades como un problema que hay que resolver.

5. A causa de la alta demanda de Educacion Superior en la regiéon, las
instituciones privadas empezaron a aparecer y proliferar rapidamente. En el
2003 habia mas de 100, de las cuales 65 se habian establecido entre 1991 y
1999. (14, 19)

La ensefianza superior en Angola

Angola, se organiza administrativamente en 18 provincias, 163 municipios, 535
comunas y 1 271 poblaciones. La densidad poblacional es muy desigual,
alcanzando los 100 hab/km2 en Luanda pero solo 2 hab/km2 en la provincia de
Kuando Kubango. Su poblacion actual, se estima en aproximadamente 14 millones
de habitantes (algunos aseguran que se acerca a los 20 millones). Méas del 50%
de la poblacion tiene menos de 15 afios y el 60% tiene menos de 18 afos, cifras
que ponen, sin duda, al sistema educativo bajo una considerable presion, pero es
a la vez, una fortaleza del pais.

Alrededor del 66% de los hogares se sitla en areas urbanas y el 34% en areas
rurales, lo cual indica una tendencia a la urbanizacion.

A finales de los 90, esas cifras eran invertidas. La capital, Luanda, ha absorbido
parte importante de los movimientos migratorios de los dudltimos afios
congestionando, aln mas, su escasa red de servicios basicos.

La estructura de poblacion por edad y sexo muestra un déficit de hombres en el
grupo de edad entre 20 y 29 afios; por cada 100 mujeres angolefias hay 91
hombres como media.
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Las mujeres encabezan mas de la cuarta parte de los hogares (27%) y enfrentan
considerables discriminaciones en todos los érdenes, en particular, un desigual
acceso a las oportunidades educativas y al empleo (20).

Angola se situa entre los paises mas pobres del mundo, ocupando el puesto 149

del indice de Desarrollo Humano-IDH (21), de un total de 173 paises.

De acuerdo con la Encuesta de Hogares Familiares realizada en 2000-2001 por el
INE (Instituto Nacional de Estadistica) (22), el 68% de la poblacion puede

calificarse como pobre ya que vive con menos de 1,7 ddlares al dia) (23).

El flujo de desmovilizados de las zonas rurales a las zonas urbanas y a la periferia
de las ciudades ha aumentado la busqueda de oportunidades de empleo que se
encuentran, fundamentalmente, en el sector informal. De hecho un elevado
porcentaje de la poblacién se ve privado de la generacion de ingresos, abocandose
al ejercicio de actividades de subsistencia. La calidad de la mano de obra es muy
baja y el nivel de conocimiento técnico de la gran mayoria de la masa de
trabajadores esta desactualizado. La desigualdad social va en aumento debido

fundamentalmente al desempleo.

El portugués es la lengua oficial utilizada en el sistema de ensefianza y en la
administraciéon. Pero existen, ademas, otras lenguas vinculadas a grupos
sociolinguisticos — kioko, umbundo, nganguela e tchokwe, por ejemplo- que no
son utilizadas en la ensefianza oficial pero estan muy extendidas en algunas

provincias.

Por la ausencia de datos estadisticos actualizados, no era posible hacer la
planificaciéon de politicas educativas, solo se contaba con las estadisticas del
periodo antes de la Independencia de 1975 asi que los datos que se manejan en
la actualidad son proyecciones de poblacion realizadas por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE) a partir del Censo de 2014 (22). La falta de datos fiables se
agrava, aun mas, por los desplazamientos de poblacion en los ultimos 2 afios, lo
que dificulta una estimacion aceptable de la poblacién en cada una de las
provincias. Aun con ciertas deficiencias, la informacion disponible mas reciente es
la recogida en la Multiple Indicators Cluster Survey-MICS (24). A la ausencia de
un censo de poblacién actualizado se une el hecho del bajo nivel de registro de
nacimientos, tanto por las dificultades de acceso a los servicios de registro, como
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por los elevados costes econdmicos que conllevan para las familias.(20)Los datos
anteriores caracterizan la situacion social del pais y hacen evidente la necesidad
de contar con un sistema educativo capaz de contribuir a largo plazo, a la solucion
de esos problemas.

De acuerdo con la estructura gubernamental en Angola, la Ensefianza Superior
cuenta con un ministerio de reciente creacion en el 2012, con objetivos dirigidos
a la formacion superior de cuadros técnicos y la investigacion cientifica. En la
actualidad el pais cuenta con 146 000 mil estudiantes de nivel superior, siendo
88.450 de curso regular diurno y 57.551 de curso por encuentro en el cual un
56,8% son masculino y un 43,2% del sexo femenino.

La Enseflianza Superior angolana, en su desarrollo, ha pasado por diferentes
etapas que tienen sus inicios en 1961 con el plan del gobierno para la creacion de
la Enseflanza Superior, con el proyecto pionero Escuela Superior Politécnica de
Angola-ESPA, con el objetivo de crear una universidad en este pais (25).

Més tarde, el (26) aprueba en seccion extraordinaria el proyecto ley n® 3235, y
crea los Centros de Estudios Universitarios, adjuntos del Laboratorio de Ingenieria
de Angola (27); (26). Crean ademas otros cinco Centros de Estudios
Universitarios, distribuidos por Luanda, Lubango y Huambo.

Hasta 1968 se produce un proceso de institucionalizacion y consolidacién con la
creacion de nuevas carreras y la fundacion, a partir de los centros universitarios
generales, de la Universidad de Luanda. Afos después tomaria el nombre de
Agostino Neto.

La Universidad Agostino Neto (UAN), resume la historia de la Ensefianza Superior
en Angola, ya que la misma fue la Unica Universidad publica hasta el 2009,
momento del surgimiento de otras Instituciones. La gestion de la Ensefianza
Superior se ha confundido justamente con la gestiéon hecha en la UAN pues, esta
era todo lo que habia como Ensefianza Superior en el Pais. La legislacién acerca
de la UAN y las normas reguladoras se tenian en cuenta como suficientes para
gestionar la Ensefianza Superior en el pais.

Desde el afio 2009 la Educacion Superior Angolana se organizé de forma que
existieran 7 regiones académicas en el pais con varias instituciones publicas,
Universidades, varios Institutos Superiores de Ciencias de la Educacion, Escuelas
Superiores Pedagogicas, Escuelas Superiores Politécnicas, Institutos Superiores
de Arte, de Servicio Social de Técnicas de la Informaciéon y la Comunicacion y de
Educacion Fisica y Deporte.

Referencia Pedagdgica. Afo 2017. No.1. ISSN: 2308-3042

134



Evaluacion de la calidad de la ensefianza universitaria en Africa subsahariana: el caso de

Angola

Ademas de las universidades publicas, hoy Angola cuenta con méas de veintiocho
instituciones de ensefianza superior privadas con una gran diversidad, que de
forma general conforman un sistema de Educacion Superior con gran variedad de
programas muchas veces con falta de pertinencia social, deficiente
infraestructura, mala preparacion de los docentes, con ingreso de estudiantes con
baja preparacion y altos indices de bajas y desercion.

En la actualidad la ensefianza superior trabaja orientada por la Estrategia
Integrada para la Mejora del Sistema de Educacién, 2001-2015 (28), elaborada
por el gobierno de la Republica de Angola y aprobado por el Consejo de Ministros
en agosto 2001, con los objetivos siguientes:

1. Racionalizar el Sistema de Ensefianza Superior.
2. Promover la Investigaciéon y la Cultura Cientifica y Técnica.

Estos objetivos persiguen alcanzar como resultados un funcionamiento adecuado
de las instituciones existentes y el crecimiento de la eficacia socio-econémica y
cultural de la Ensefianza Superior.

En esta estrategia se preveén realizar actividades tales como:

Proyecto de Rehabilitacion y de Equipamiento de las Instituciones de
Ensefianza Superior.

Programa de Reformulacion de los Curriculos Universitarios.

Programa de Formacion de Gestores de la Ensefianza Superior.

Proyecto de Apoyo a las Actividades de Pesquisa Aplicada de la Ensefianza
Superior.

Programa de Cooperacién Cientifica y Técnica con otros Paises e

Instituciones.

En esta breve sintesis del desarrollo de la Ensefianza Superior se encuentran
referencias que apuntan a la existencia de acciones dirigidas al control de la
calidad de la educacioén, siendo evidencia de esto, los estudios que lograron las
organizaciones (29) y (30), mas recientemente, el diagndstico llevado a cabo en
el 2005 por el entonces 6rgano de proteccion, de la Secretaria de Estado para la
Educacion Superior (SEES). Los resultados de este ultimo se tuvieron en cuenta,
como los fundamentos para la proyeccion de las lineas maestras para la mejora
de la administracion de las IES en Angola y como la justificaciobn para la
reestructuracion y reorganizacion de éstos, resultando el surgimiento de seis
nuevas universidades publicas (31).
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Un acontecimiento decisivo para el mejoramiento de la calidad de las
universidades fue la promulgacion del decreto presidencial, N© 70/10 (32) que
crea el Instituto Nacional de Evaluacion y Acreditaciéon de la Ensefianza Superior
(INAAES por sus siglas en portugués) como organo encargado de proponer y
promover la implantacidon de un sistema de garantia de la calidad de la ensefianza
superior. Este Instituto goza de personalidad juridica propia y de autonomia
administrativa, financiera y patrimonial y se rige por el respectivo estatuto
organico (32) y en sus inicios dirigido por el Ministerio de Ensefianza Superior,
Ciencia y Tecnologia (MESCT) y desde el 2012 por el Ministerio de Ensefianza

Superior.

Recientemente, segun el decreto presidencial no. 233/12 (33) se le ha incorporado
la funcidn de reconocimiento de titulos y toma el nombre de Instituto Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Reconocimiento de Estudios de la Ensefianza Superior

(INAAREES) por sus siglas en portugués).

En este mismo ambito de la mejora de la calidad de la Educacion Superior fue
realizada la primera Conferencia Nacional del MESCT, del 2 al 4 de julio de 2012
que conto6 con la participacion de la comunidad académica publica y privada del

Pais con el propdésito de hacer un diagndéstico de la Ensefianza Superior.

En esta Conferencia, el secretario de estado para la Ensefianza Superior, ahora
ministro de la Ensefianza Superior, considerd a los docentes, los estudiantes, el
contenido y el ambiente, como los cuatro factores fundamentales que conforman
la calidad de la Enseflanza Superior en Angola.

Lo anterior hace evidente la actualidad e importancia del tema que se presenta y
la necesidad de realizar los aportes necesarios, tanto en el campo tedrico oomo

practico, que permita la aplicacion de un sistema de Evaluacion y Acreditacion
basados en procesos de autoevaluacién de sus programas e instituciones.
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En la actualidad en la Facultad de Ciencias de la Universidad Agostinho Neto se
trabaja en la elaboracién de un modelo consensuado, ajustado a las necesidades

y caracteristicas de la Educacién Superior Angolana.

El mismo servira de marco de referencia para el desarrollo de los procesos de
evaluacion de la calidad de la ensefianza universitaria en esa facultad y podria
contribuir a la implementacion de estos métodos en la Educacion Superior en

Angola.
El sector privado en la Educacidn Superior Angolana

Desde la flexibilizacibn del control estatal sobre la ensefanza, decretado en
1991(34), la educacion privada esta en plena expansion. Su forma de operar varia
con su naturaleza, algunas son religiosas sin &nimo de lucro, otras no. Unas estan

reconocidas y autorizas por las autoridades, otras lo hacen de forma ilegal.

Este sector ejerce fundamentalmente sus actividades en las zonas urbanas, en
particular en Luanda, donde se dispone de un niumero elevado de colegios privados
que de forma general, administran educacion primaria, secundaria y educacion
técnico-profesional. En 1999 se contabilizaban unas 250 escuelas privadas que
ofrecian unas 1.000 aulas de ensefianza. La mayoria de estas escuelas tienen
animo de lucro mientras que un porcentaje limitado esté vinculado a las iglesias
y a ONG. Auln asi, cabe apuntar que estos datos solo tienen en cuenta a aquellas
escuelas que estan registradas por las autoridades educativas. La legislacion que
controla las escuelas privadas data de 1991 y en ella se plantean varios requisitos
para su registro — tipo de escuela; infraestructura fisica; relacion profesores-
alumnos, gestién escolar, condiciones que no siempre son respetadas. Ademas,
existe un amplisimo numero de “clases particulares” que no estan registradas y
que se configuran, fundamentalmente, como una alternativa de educaciéon para la
poblacion mas pobre. Este tipo de formaciéon esta aceptada por el Estado hasta un

maximo de 6 alumnos por profesor, pero raramente estan limitadas a ese numero

siendo mucho mas habitual que tengan entre 20 y 30 alumnos que reciben clases

diarias de unas 2 6 3 horas de duracion (14)
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Por otro lado, las distintas instituciones religiosas, en particular, la iglesia catdlica,
pero también otras religiones, cuentan con infraestructuras educativas para la
provision de educaciéon formal — en todos los niveles- y, particularmente,

educacion no formal — alfabetizacion y educaciéon de jovenes y adultos

La realidad del contexto econémico mundial y la liberalizacién del comercio de
servicios educativos, acordado por la Organizaciéon Mundial de Comercio, indica
que la educacién privada seguira extendiéndose en toda la regién, por lo tanto es

urgente la necesidad de crear mecanismos adecuados de control de la

calidad para este sector.

La educacion transfronteriza como también se le conoce, tiene aspectos positivos,
entre los cuales esti el aumento del acceso a la educacion, pero, tiene también
elementos negativos como la falta de pertinencia de algunas de las carreras que
se ofertan y el posible debilitamiento de las instituciones publicas por éxodo de
sus profesores en busca de mejores salarios. Estos asuntos no pueden ser

ignorados pues sus consecuencias pueden ser irreparables para la sociedad.

Por otra parte, el contexto de la ensefianza universitaria publica y privada en
Angola muestra un alto niumero de docentes procedentes de distintos paises,
principalmente de Portugal, Brasil y Cuba que pueden ayudar a mejorar la
composicion del claustro y sobre todo, potenciar su superaciéon. Esta ayuda debe

ser entendida como una solucion temporal.
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Conclusiones

Sobre la base de todo lo anteriormente expuesto, se hace necesario plantear como
resultado del analisis realizado, las siguientes consideraciones:

El establecimiento de un modelo para la evaluacion y acreditacion de
carreras universitarias debera ser puesto en vigor de manera inmediata.
Ningun modelo es perfecto pero cualquiera que se aplique, contribuye al
mejoramiento de la calidad, si se usa adecuadamente.

Es recomendable que el sistema de evaluacion y acreditacion se inicie por
las carreras. La mejora de la calidad de las mismas contribuye a mejorar el
resto de las funciones.

El crecimiento de la matricula es un fendbmeno a nivel mundial del cual
Angola no esta exenta, por lo que las instituciones deben prepararse para
enfrentarla.

Los curriculos y el proceso de ensefianza — aprendizaje deben ser mejorados
para hacerlos mas pertinentes.

La superacion del cuerpo docente debe ser priorizada.

Es necesario bajar la relaciéon estudiante/profesor. La contratacion de
personal extranjero debe ser considerada como una solucién temporal.

Las investigaciones en todas las areas, deben ser potenciadas pues resultan

fundamentales para el futuro desarrollo del pais.

La Educacion Superior privada es inevitable; hay que admitirla, pero

también, hay que regularla.
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